Polityka prywatnosci

Firma Flugger Poland sp. z o.0. (,Flugger”) przetwarza wymagane dane osobowe
wylgcznie do celow, w jakich zostaty one zebrane. Zapewniamy zgodnos¢ z
przepisami o ochronie danych i wazne jest dla nas, aby ufali nam Panstwo w
zakresie przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Niniejsza polityka prywatnos¢ opisuje przetwarzanie przez nas danych osobowych
klientéw, potencjalnych klientow, Uczestnikbw Programu Fligger Partner oraz
potencjalnych Uczestnikbw Programu Fligger Partner.

1. Administrator danych

Podmiotem prawnym odpowiedzialnym za Panstwa dane osobowe jest:

Flugger Poland sp. z 0.0.

ul. Rakietowa 20A

80-298 Gdansk

Nr rej. 0000122895

Telefon: +48 58 340 28 00

E-mail: gdpr@flugger.com lub rodo@flugger.com
Strona internetowa: www.flugger.pl

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych przetwarzania przez nas danych
osobowych mozna w dowolnym momencie skontaktowac sie z nami pod powyzszymi
adresami e-mail.

2. Definicje

Dane osobowe: wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania zyjgcej osoby fizycznej. Poszczegdlne informacje, ktére w
potgczeniu ze sobg mogg prowadzi¢ do zidentyfikowania tozsamosci danej osoby,
takze stanowig dane osobowe.

Polityka: niniejsza Polityka Prywatnosci serwisu internetowego.

Portal: strona internetowa wraz ze wszystkimi funkcjonalnosciami znajdujgca sie pod
adresem: www.fluggerpartner.pl.

RODO: rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych.

Uzytkownik: osoba korzystajgca z Portalu.

Program: Program Flugger Partner.
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3. Zasady przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych stosuje $rodki techniczne i organizacyjne niezbedne do
zapewnienia wiasciwego poziomu ochrony przetwarzanych przez niego danych
osobowych.

2. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikow Portalu mogg by¢ pracownicy
i wspotpracownicy Administratora, ktorzy zostali odpowiednio przeszkoleni
I upowaznieni do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow.

3. Odbiorcami danych mogg by¢ takze podwykonawcy. W takich przypadkach
powierzenie przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw odbywa sie
kazdorazowo na podstawie uprzednio zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych Ilub na podstawie innych regulacji
umozliwiajgcych przekazywanie danych osobowych (np. jesli na podstawie
przepisow prawa rowniez sg administratorem danych osobowych Uzytkownika).

4. Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywacC takze organom witadzy
publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajagcym na
Zlecenie organéw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach uregulowanych
w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

4. Kategorie danych osobowych

Dane osobowe, ktére przetwarzamy o Panstwie jako kliencie lub potencjalnym
kliencie, mogg obejmowac:
« informacje identyfikacyjne, w tym imie i nazwisko, nazwa firmy, NIP, ulica i
numer, miasto (kod pocztowy), numer telefonu, adres e-mail,
o pliki cookie i slady elektroniczne.

5. Celi podstawa prawna

1. Przetwarzanie naszych danych odbywa sie na podstawie nastepujgcej podstawy
prawnej:

a) kiedy Uzytkownik wchodzi na Portal — w celu poprawy komfortu korzystania
ze Strony (art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda Uzytkownika wyrazona poprzez
pozostanie na stronie i/ lub dokonanie/ braku dokonania zmian ustawien
plikdbw cookies w przeglgdarce internetowej,

b) kiedy Uzytkownik rejestruje sie do Programu lub loguje sie na swoje konto
w Programie— na podstawie udzielonej przez Uzytkownika zgody (art. 6 ust.
1 lit. a RODO),

C) przeprowadzania analizy poprawnosci dziatania Portalu, uzyskania
statystyk w zakresie ruchu na Portalu oraz w celu archiwizacji (art. 6 ust. 1
lit. f RODO -przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora),

d) ustalania, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

e) podczas odwiedzania strony Programu na Facebooku zbierane sg dane,
ktérych wspotadministratorami sg firma Fligger i Facebook. Celem tego
przetwarzania jest otrzymywanie przez firme Flugger zanonimizowanych



danych z serwisu Facebook dotyczgce oséb odwiedzajgcych nasze strony
na Facebooku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do
celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora),

f) w przypadku komunikowania sie z nami za posrednictwem serwisu
Facebook i Instagram bedziemy przetwarza¢ dane osobowe zawarte w
naszej korespondencji z Panstwem. Celem takiego przetwarzania jest
umozliwienie nam udzielenia odpowiedzi na dane zapytanie (art. 6 ust. 1 lit.f
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celéow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora),

2. Umowa pomiedzy firmami Flugger i Facebook jest dostepna tutaj, informacje o
przetwarzaniu danych przez serwis Facebook znajdujg sie tutaj, a dla serwisu
Instagram tutaj.

3. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, jednak moze
by¢ konieczne dla skorzystania z funkcjonalnosci Portalu.

4. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody
Uzytkownika, zgoda ta moze by¢ w kazdym czasie cofnieta, co nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych przed jej wycofaniem.

6. Przekazywanie danych do panstw trzecich

W niektorych przypadkach, w tym gdy zapewniamy wsparcie dla naszych ustug
internetowych, dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym
dane w krajach spoza UE/EOG. Bedziemy przekazywa¢ dane osobowe wytgcznie
podmiotom przetwarzajgcym dane w krajach, ktore Komisja Europejska uwaza za
bezpieczne pod wzgledem przetwarzania danych lub ktére udzielity wymaganych
gwarancji ochrony danych w drodze standardowych przepisow Komisji Europejskie;.
Wiecej informacji na temat tego rodzaju przetwarzania mozna uzyskac, kontaktujgc
sie z nami za posrednictwem poczty e-mail: gdpr@flugger.com.

7. Usuniecie

Usuwamy Panstwa dane, gdy nie sg juz potrzebne do celdéw, dla ktorych byty
przetwarzane.

W celu zapewnienia prawidtowego obchodzenia sie z powtarzajgcymi sie relacjami
z klientami, potencjalnymi skargami, zobowigzaniami gwarancyjnymi i obowigzkami
w zakresie ksiegowosci oraz w celu wywigzania sie z innych zobowigzan ustalilismy,
ze musimy przechowywa¢ dane przez okres do szesciu (6) lat obrotowych plus
biezacy, liczac od momentu zakonczenia relacji z klientem.

W przypadku przysztych i potencjalnych uzytkownikow objetych dziataniami
marketingowymi przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw polskiej ustawy
o  praktykach marketingowych  oraz  zasad rzetelnego  marketingu.

8. Panstwa prawa

Gdy przetwarzamy Panstwa dane osobowe, majg Panstwo nastepujgce prawa
przewidziane ustawowo:
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e prawo do zazgdania dostepu do swoich danych, ich sprostowania Iub
usuniecia;

e« prawo do zazgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
lub wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w tym w
szczegolnosci w przypadku profilowania i marketingu bezposredniego;

« w niektérych przypadkach prawo do otrzymywania danych osobowych, ktére
zostalty nam przekazane, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie umozliwiajgcym odczyt maszynowy, a takze do przekazywania
danych innemu administratorowi danych.

o jesli przetwarzamy dane osobowe na podstawie Panstwa zgody, mozliwe jest
wycofanie takiej zgody w dowolnym momencie.

W przypadku checi skorzystania z ktéregokolwiek z tych praw prosimy skontaktowac
sie z naszym dziatem prawnym za posrednictwem poczty e-mail pod
adresem gdpr@flugger.com. Nastepnie ocenimy, czy uwzglednienie Panstwa
zgdania jest mozliwe. Otrzymajg Panstwo naszg odpowiedz tak szybko, jak to
mozliwe i nie pdzniej niz w ciggu miesigca od otrzymania zgdania.

Jesli nie bedg Panstwo zadowoleni z naszej odpowiedzi lub jesli nie zgadzajg sie
Panstwo ze sposobem przetwarzania swoich danych osobowych, mozliwe jest
ztozenie skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe
Urzedu Ochrony Danych Osobowych sg dostepne na stronie www.uodo.gov.pl.



mailto:gdpr@flugger.com
https://www.uodo.gov.pl/

