REGULAMIN PROGRAMU , Fliigger Partner”

POSTANOWIENIA OGOLNE.

3.
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§ 1. Postanowienia ogdlne.

Niniejszy regulamin dotyczy programu pod nazwg , Fligger Partner” (dalej zwang Programem).

Organizatorem Programu jest Fliigger Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Rakietowej 20A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000122895.

Program ,Fliigger Partner” prowadzony jest na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, dotyczy przedsiebiorcéw posiadajacych siedzibe na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,
ktorzy beda dokonywac zakupdw Produktéw w sklepie internetowym Fliigger Pro i w sklepach Fliigger farby na terenie Polski i odbywa sie zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym regulaminie (dalej Regulamin).

Program jest organizowany na czas nieokreslony od dnia 15.03.2021 .

Uczestnikiem Programu (dalej zwanym Uczestnikiem) moze zosta¢ wytgcznie przedsiebiorca, firma wykonujaca ustugi remontowo-budowlane lub stolarskie lub Fit-out,
nieprowadzace sprzedazy i/lub redystrybucji produktéw Organizatora, reprezentowana przez osobe umocowang do dziatania w imieniu i na jego rzecz, ktdra spetnia
warunki i zastrzezenia niniejszego Regulaminu. Przez podmiot gospodarczy rozumie sie zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarczg, prowadzong przez osobe fizyczng,
jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej (spétki osobowe), badz osobe prawng. W Programie nie mogq bra¢ udziatu dystrybutorzy Produktow,
architekci, projektanci lub biura projektowe.

Przystepujac do Programu Uczestnicy sg zobligowani do zapoznania sie z Regulaminem i zaakceptowania jego postanowien. Zgtoszenie do Programu moze zostac
dokonane tylko raz, wytgcznie przez jedng osobe reprezentujaca dang firme. Kolejne zgtoszenia nie bedg brane pod uwage.

Informacje na temat Programu rozpowszechniane beda podczas jego trwania poprzez materiaty informacyjne dystrybuowane drogg pocztowg i elektroniczng,
bezposrednio na serwisie: www.fluggerpartner.pl, w sklepach Fligger farby na terenie catego kraju oraz za posrednictwem innych medidw, w tym spotecznosciowych,
portali branzowych i innych

W Programie nie moga brac udziatu pracownicy Organizatora.

§ 2. Zasady zgtaszania do Programu

Celem udziatu Uczestnikéw w programie jest osiggniecie jak najwyzszego wyniku, ktory zakwalifikuje Uczestnika do jak najwyzszej Grupy wskazanej w §3. Im wyzsza
Grupa (tzw. Level) tym wiecej przewidzianych korzysci dla Uczestnikow w Grupie.
Aby wzig¢ udziat w Programie nalezy spetnic tagcznie warunki wskazane ponizej:

a. prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie, o ktorym mowa w § 1 ust.5

b. by¢ klientem Organizatora/nabywac produkty Organizatora,

c. wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez Organizatora, podanych przez Uczestnika w ramach rejestracji do Programu Fliigger Partner na Start danych osobowych w
zakresie niezbednym do realizacji Programu oraz udziatu Uczestnika w Programie, poprzez klikniecie odpowiednich p6l w formularzu znajdujgcym sie na stronie:
www.fluggerpartnernastart.pl
lub

d. zarejestrowac sie do programu poprzez formularz zgtoszeniowy znajdujgcy sie na stronie www.fluggerpartner.pl, wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez
Organizatora, podanych przez Uczestnika w ramach rejestracji do Programu danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji Programu oraz udziatu
Uczestnika w Programie poprzez klikniecie odpowiednich pdl w formularzu,
lub

e. wypetni¢ formularz zgtoszeniowy w wersji papierowej dostepny w sklepie Fligger farby, wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez Organizatora, podanych przez
Uczestnika w ramach zgtoszenia do Programu danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji Programu oraz udziatu Uczestnika w Programie poprzez
zaznaczenie odpowiednich pdl w formularzu,

f. zaakceptowac warunki Regulaminu.

Udziat w Programie moze polegac takze na kontynuowaniu udziatu w Programie przez Uczestnikow, ktorzy spetnili warunki, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu w poprzednim okresie trwania Programu, tj. do 14.03.2021r. i nie wypisali sie z Programu.

Organizator zastrzega mozliwo$¢ odmdwienia udziatu w Programie podmiotom, w tym ktdre nie spetniajg warunkéw przewidzianych §1 ust. 5.

Organizator zastrzega mozliwos¢ wykreslenia podmiotow z listy Uczestnikdw Programu w momencie powziecia informacji nt. redystrybucji produktéw Fligger lub
uzasadnionego prawdopodobieristwa ich odsprzedazy przez Uczestnika.

§3 Kwalifikacja do Level’u Uczestnictwa w Programie.

Uczestnik po spetnieniu warunkow wskazanych w §2 ust. 2 zostanie zakwalifikowany przez Organizatora do jednego z Level’dw Uczestnictwa w Programie, poprzez
przyznanie mu przez Organizatora odpowiedniej ilosci gwiazdek.
Level’e Uczestnictwa w Programie:
i. Levell: new - klienci Organizatora, przed dokonaniem rejestracji w systemie AX Organizatora, w dowolnym sklepie Fliigger farby,
ii. Level | - dotychczasowi klienci Organizatora, ktérzy osiggneli liczbe gwiazdek w przedziale od 1-9, na podstawie aktualnej klasyfikacji Uczestnika przez
Organizatora oraz przyjetych przez Organizatora kryteriow wykazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu,
iii. Level Il- dotychczasowi klienci Organizatora, ktérzy osiggneli liczbe gwiazdek w przedziale od 10-17, na podstawie aktualnej klasyfikacji Uczestnika przez
Organizatora oraz przyjetych przez Organizatora kryteriow wykazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu,
iv. Level Ill- dotychczasowi klienci Organizatora, ktdrzy osiggneli liczbe gwiazdek w przedziale od 18-25, na podstawie aktualnej klasyfikacji Uczestnika przez
Organizatora oraz przyjetych przez Organizatora kryteriow wykazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu
v. Level IV- dotychczasowi klienci Organizatora, ktorzy osiggneli liczbe gwiazdek powyzej 25 oraz ktérym przyznano tytut RWF (Rekomendowany Wykonawca
Fligger), na podstawie warunkdéw okreslonych w ust. 5 niniejszego paragrafu.
Zakwalifikowanie Uczestnika do jednego z Level’'u Uczestnictwa nastepuje na podstawie aktualnej klasyfikacji Uczestnika przez Organizatora przyjetych przez
Organizatora kryteriow:
a) okres trwajgcej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem wspoétpracy handlowej,
b) osiggniety przez Uczestnika obrot za okres ostatnich 365 dni,
c) S$redni miesieczny obrét zarejestrowany przez Organizatora, stanowiacy $rednig arytmetyczng liczong na podstawie liczby miesiecy, w ktérych Uczestnik
wspotpracowat z Organizatorem (dane na podstawie wynikow z ostatnich dwdch lat)
d) liczbe grup produktowych w ramach, ktérych zakupow dokonuje Uczestnik,
e) udziat Uczestnika w prowadzonych przez Organizatora Akademiach Fliigger farby,
W trakcie trwania Programu moze nastgpi¢ zmiana zakwalifikowania Uczestnika przez Organizatora z danego Levelu Uczestnictwa na Level wyzszy lub nizszy, w
oparciu o warunki ustalone przez Organizatora. Organizator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia dodatkowych kryteriow decydujgcych o zakwalifikowaniu Uczestnika
do danego Level’u.
Zmiana zakwalifikowania Uczestnika na Level wyzszy bedzie nastepowata w okresach miesiecznych, a w przypadku Level’'u IV po uzyskaniu tytutu
Rekomendowanego Wykonawcy Fliigger, tytut ten bedzie przyznawany jeden raz do roku.
Warunkiem przejscia Uczestnika w trakcie trwania Programu z Level’u Ill na Level IV jest spetnienie przez Uczestnika nastepujacych kryteriow:
a) w okresie maksymalnie kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych zrealizowat zakupy u Organizatora o tgcznej wartosci minimum 50 000,00 zt (stownie:
piecdziesigt tysiecy ztotych) netto,
b) w okresie maksymalnie kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych dokonat zakupu produktéw bedgcych w ofercie Organizatora do co najmniej trzech réznych
zastosowan (np. farby gruntowe i podktadowe, farby do elewacji zewnetrznych, farby do drewna, oktadziny scienne itp.),
c) jest sumiennym ptatnikiem swoich zobowigzan u Organizatora i w momencie przystgpienia do procesu weryfikacyjnego nie posiada zobowigzan finansowych
w stosunku do Organizatora, ktorych termin ptatnosci uptynat wiecej niz o 7 dni przed przystgpieniem do procesu weryfikacji,
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d) przedstawi Organizatorowi co najmniej trzy pisemne referencje rzetelnego wykonawcy, potwierdzajgce zaréwno wysoka jako$¢ wykonywanych przez niego
prac, jak i wysokg kulture osobistg i zawodowa.

Zmiana zakwalifikowania Uczestnika na Level nizszy w trakcie trwania Programu, nastepuje w sytuacji uzyskania przez Uczestnika w okresie kolejnych 6 miesiecy,
gorszych wynikéw w stosunku do wyniku jaki uzyskat na moment pierwotnego zakwalifikowania go do danego Level'u przez Organizatora oraz posiadania liczby
gwiazdek z przedziatu dla nizszego Level'u.
Na koncie Uczestnika widoczne sg informacje o:

a) obecnie posiadanej liczbie gwiazdek,

b) Level'u, na ktéry zostat aktualnie zakwalifikowany Uczestnik,

c) liczbie brakujacych gwiazdek, pozwalajacych Uczestnikowi na zakwalifikowanie sie do wyzszego Level'u,

d) historie swoich wynikéw w programie, ktdra jest aktualizowana w odstepach miesiecznych.

§4 Nagrody, korzysci oraz Bonusy w Programie oraz zasady ich przyznawania.

W ramach Programu Uczestnik, po zakwalifikowaniu przez Organizatora do odpowiedniej Grupy Uczestnictwa (Levelu) wskazanych w §3 ust. 2, nabedzie prawo do
skorzystania z udostepnianych mu korzysci, nagréd oraz bonuséw sposrdd przypisanych do danej Grupy Uczestnictwa.

Organizator zastrzega mozliwos¢ zmiany udostepnianych Uczestnikom korzysci, nagréd oraz bonuséw, o czym Uczestnik bedzie informowany. W przypadku Korzysci
Uczestnik zostanie o tym poinformowany na 3 dni przed ich zmiang na portalu www.fluggerpartner.pl po zalogowaniu na swoje indywidualne konto lub za pomoca
poczty elektronicznej. Wprowadzane zmiany dotyczgce bonuséw bedg na biezgco zamieszczane na indywidualnym koncie Uczestnika, na portalu
www.fluggerpartner.pl po zalogowaniu. Korzysci, o ktérych mowa w §5 ponizej, bedg wdrazane do programu sukcesywnie. Nagrody, bonusy i korzysci mogg by¢
dodawane, odejmowane i modyfikowane w trakcie trwania programu, o czym Uczestnicy bedg informowani za pomoca portalu www.fluggerpartner.pl.

Wyniki Uczestnika w zakresie przyjetych dla danej Grupy kryteriéw, bedg aktualizowane raz w miesigcu. Wyniki Uczestnika bedg publikowane na stronie
www.fluggerpartner.pl, dostepne dla Uczestnikéw po zalogowaniu na swoje indywidualne konto.

Nagroda lub korzys¢ zostang wydane Uczestnikowi tylko pod warunkiem braku posiadania przez Uczestnika nieuregulowanych zobowigzan finansowych w stosunku
do Organizatora powyzej 21 dni.

W sytuacji posiadania przez Uczestnika zobowigzan w stosunku do Organizatora, ktérych termin opdznienia ptatnosci wynosi ponad 21 dni, mozliwos¢ skorzystania z
korzysci, bonuséw oraz nagréd zostanie przystugujacych dla danego Level’u, do ktérego zostat zakwalifikowany Uczestnik zostanie zablokowana Uczestnikowi, do
czasu uregulowania posiadanych zobowigzan. W przypadku ponownego opdznienia Uczestnika w ptatnosci wymagalnych zobowigzan ponad okres 21 dni od terminu
ptatnosci wskazanego na dokumencie faktury, mozliwosci korzystania z korzysci, bonusdw oraz nagréd zostanie ponownie zablokowana. Weryfikacja zobowigzan, a
tym samym mozliwos¢ skorzystania z bonusdéw, korzysci i nagréd bedzie nastepowata w trybie cotygodniowym. Odblokowanie mozliwosci skorzystania z korzysci,
bonuséw oraz nagrdd po uregulowaniu wymagalnych zobowigzan nastgpi w terminie do 7 dni roboczych.

Z chwilg wydania przez Organizatora nagrody, bonusu lub korzysci Uczestnikowi, wszelkie korzysci, ciezary zwigzane z tym produktem lub ustugg oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodzg na Uczestnika.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo otrzymania ekwiwalentu pienieznego za wybrang nagrode, bonus lub korzys¢é.

Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania nagrody, bonusu lub korzysci na osoby trzecie.

Na wyrazng prosbe Uczestnika, pracownik sklepu Fligger farby bedzie mdgt udzieli¢ mu pomocy w skorzystaniu z przystugujgcych mu korzysci, bonuséw lub nagréd z
poziomu sklepu Fligger farby.

Il. KORZYSCI, NAGRODY ORAZ BONUSY
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§5 Korzysci.

Baza wiedzy (artykuty i filmy z branzy):

a)
b)
c)

Uczestnik bedzie miat mozliwos¢ skorzystania z udostepnianych materiatéw w postaci wywiaddw ze specjalistami, artykutéw, porad branzowych, filmow.
Uczestnik moze je takze udostepnia¢ dowolnej osobie, poprzez wiadomos¢ e-mail lub generujac link.
Korzys¢ dostepna dla wszystkich Uczestnikdw Programu.

Terminarz (Twoje zaplanowane wydarzenia)

a) Uczestnik bedzie miat mozliwo$¢ wpisania waznych dla niego dat, jak spotkanie biznesowe, daty urodzin, rocznic,

b) W terminarzu automatycznie bedga sie zapisywaty daty umdéwionych z doradcg technicznym Fliigger wizyt na budowie, na ktére zapisat sie Uczestnik, spotkan
profesjonalistow, na ktére Uczestnik bedzie sie mégt zapisaé,

c) Organizator za posrednictwem Terminarza bedzie takze informowat Uczestnikow o planowanych promocjach oferowanych przez siebie towardéw, okresu
obowigzywania promocji,

d) Korzys¢ dostepna dla wszystkich Uczestnikéw Programu.

Akademia Fliigger farby:
Akademia Fligger farby odbywa sie zgodnie z odrebnym regulaminem dostepnym na platformie www.fluggerpartner.pl

Materiaty do pobrania (przydatne w pracy materiaty):

a)
b)
c)

Uczestnik bedzie miat mozliwos$¢ skorzystania z udostepnianych materiatéw w postaci filméw instruktazowych, kart produktow itp.
Uczestnik moze zapisa¢ wybrane materiaty oraz moze je takze udostepniaé¢ dowolnej osobie, poprzez wiadomos¢ e-mail lub generujac link,
Korzys$¢ dostepna dla wszystkich Uczestnikdw Programu.

Wynajem maszyn
Korzys¢ dostepna w sklepach stacjonarnych Fligger farby. O szczegdty zapytaj swojego doradce lub pracownika najblizszego sklepu Fliigger farby.

Wizyta na budowie (wizyta doradcy na Twojej budowie),

a)
b)
c)

d)

Bezptatna wizyta prowadzona jest przez doradce technicznego Fliigger farby,

Doradca techniczny dojezdza na budowe, ktora jest potozona w promieniu 20 km od miasta, w ktérym miesci sie sklep Fliigger farby wskazany przez Uczestnika,

Jezeli budowa/miejsce spotkania z Uczestnikiem lezy poza obszarem dziatania doradcy, mozliwos$¢ wizyty na budowie bedzie kazdorazowo indywidualnie rozpatrywana
przez doradce, o czym Uczestnik zostanie poinformowany,

W celu uméwienia spotkania z doradcg technicznym Fliigger, Uczestnik za posrednictwem swojego konta na stronie www.fluggerpartner.pl, wpisuje date, w ktorej
chciatby, aby wizyta sie odbyta, wskazuje liczbe osdb uczestniczacych na spotkaniu, ich dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko, adres e-mail oraz wskazuje miejsce
sugerowanego spotkania z doradg technicznym,

Wopisanie przez Uczestnika danych osobowych osdéb, ktére majg uczestniczy¢ w spotkaniu z doradcg technicznym Fligger na budowie, oznacza, iz posiada on
uprawnienie do przetwarzania wskazanych danych osobowych oraz przekazywania tych danych Organizatorowi w tym zakresie,

Uczestnik ma mozliwos¢ wskazania sugerowanego tematu spotkania, przy czym to witasciwy dla Uczestnika doradca techniczny decyduje o ostatecznym temacie
spotkania/ szkolenia/ wizyty,

Wtasciwy dla Uczestnika doradca techniczny w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia prosby przez Uczestnika, skontaktuje sie z Uczestnikiem celem umodwienia
szczegotow jego wizyty,

Informacja o umdéwione]j wizycie doradcy technicznego na budowie zostanie automatycznie zapisana w terminarzu Uczestnika dostepnym na jego koncie w zakfadce
Twoje state Korzysci- Terminarz,

W terminie do 5 dni przed planowang wizytg na budowie, Uczestnik moze dokonaé zmiany terminu spotkania na budowie, w przypadku zgtoszenia checi zmiany
terminu, mozliwos¢ wyznaczenia nowego terminu spotkania bedzie kazdorazowo indywidualnie rozpatrywana przez doradce,

Level I- dotychczasowi Klienci,
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e Uczestnik ma mozliwos¢ wyboru tematu spotkania sposréd zagadnien wskazanych na indywidualnym koncie Uczestnika,
e uczestnik ma mozliwos$¢ poproszenia o wizyte doradcy na budowie jeden raz w roku,

k) Levelll:

e  Uczestnik ma mozliwos¢ wyboru tematu spotkania sposréd zagadnien wskazanych na indywidualnym koncie Uczestnika,

e  kazdy z uczestnikéw spotkania z doradcg technicznym na budowie otrzyma dyplom potwierdzajgcy udziat w szkoleniu, ktéry bedzie mozliwy do pobrania
online z konta Uczestnika,

e uczestnik ma mozliwos$¢ poproszenia o wizyte doradcy na budowie jeden raz w roku,

1) Level lll:
e  Uczestnik ma mozliwos¢ wyboru tematu spotkania sposrdd zagadnien wskazanych na indywidualnym koncie Uczestnika,
e kazdy z uczestnikéw spotkania z doradcg technicznym na budowie otrzyma dyplom potwierdzajgcy udziat w szkoleniu, ktéry bedzie mozliwy do pobrania
online z konta Uczestnika,
e uczestnik ma mozliwos$¢ poproszenia o wizyte doradcy na budowie dwa razy do roku,
1) Level IV:

e  Uczestnik ma mozliwosé wyboru tematu spotkania sposréd zagadnien wskazanych na indywidualnym koncie Uczestnika,

e kazdy z uczestnikdw spotkania z doradca technicznym na budowie otrzyma dyplom potwierdzajgcy udziat w szkoleniu, ktéry bedzie mozliwy do pobrania
online z konta Uczestnika,

e kazdy z uczestnikdw spotkania z doradcg technicznym na budowie otrzyma gadzet w postaci koszulki z logo Flligger,

e uczestnik ma mozliwos$¢ poproszenia o wizyte doradcy na budowie trzy razy do roku,

7. Spotkanie profesjonalistéw (dedykowane miejsca na spotkaniach)

e spotkania profesjonalistow bedga sie odbywaty w trybie stacjonarnym w sklepach Fligger farby lub w trybie on-line, informacje o planowanym miejscu oraz
terminie spotkania profesjonalistow bedg zamieszczane na stronie www.fluggerpartner.pl,

e Uczestnik chcac zapisaé sie na dane spotkanie profesjonalistéw odbywajgce sie w trybie stacjonarnym, wchodzi na strone wydarzenia oraz potwierdza swoj
udziat, Uczestnik ma takze mozliwos¢ zaznaczenia ,,nie wiem” lub odrzuci¢ wydarzenie,

e W przypadku spotkan profesjonalistow odbywajacych sie w trybie on-line, o sposobie zapisania sie na wydarzenie Uczestnik zostanie kazdorazowo
poinformowany przez Organizatora,

e Uczestnik ma mozliwos¢ zapisania na dane spotkanie profesjonalistéw takze swoich pracownikéw/ wspétpracownikdw. W tym celu Uczestnik podaje ich dane
osobowe w zakresie: imie, nazwisko, adres e-mail,

e Wohpisanie przez Uczestnika danych osobowych osdb, ktére chce zapisaé¢ na spotkanie profesjonalistdw, oznacza, iz posiada on uprawnienie do przetwarzania
wskazanych danych osobowych oraz przekazywania tych danych Organizatorowi w tym zakresie,

e Organizator zastrzega mozliwos¢ przesytania wiadomosci dotyczgcych danego spotkania profesjonalisty do Uczestnikow, ktérzy potwierdzili swdj udziat,

e  Uczestnik, ktéry wziat udziat w spotkaniu profesjonalistéw bedzie miat mozliwos$¢ skorzystania ze specjalnej promocji dostepnej tylko dla uczestnikdw danego
Spotkania profesjonalistéw oraz otrzyma certyfikat potwierdzajacy jego udziat w spotkaniu, z wytgczeniem spotkania profesjonalistéw przeprowadzonych w
trybie on-line.

8. Naklejka Pracuje z Fliigger - mozliwos¢ zamdwienia online Naklejki
Korzys¢ dostepna dla Uczestnikdéw zakwalifikowanych przez Organizatora do Level’u I- dotychczasowi klienci oraz Leveli: II, Ill i IV.

9. Kalkulator (wylicz Twoje zapotrzebowanie i stworz profesjonalny kosztorys dla swojego klienta)

a)

Mozliwos¢ wyliczenia ilosci wybranych materiatéw potrzebnych do przeprowadzenia prac, poprzez wskazanie ilosci m2 danego pomieszczenia lub wymiaréw
danego pomieszczenia, w tym wymiaréw samych powierzchni podlegajacych pomalowaniu, ile razy powierzchnia ma zosta¢ pomalowana, jaki rodzaj materiatu
ma zostac uzyty (wydajnos¢ danego materiatu),

Uczestnik ma mozliwos¢ przestania listy zakupowej wybranej przez siebie osobie, poprzez przestanie jej na wskazany adres e-mail.

Uczestnik ma mozliwos¢é stworzenia za pomocg Korzysci Kalkulator oferty dla swojego klienta. Wpisanie danych osobowych klienta Uczestnika nastepuje w
przegladarce i nie dochodzi do ich zapisania na koncie Uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ przygotowanej przez Uczestnika oferty, przy pomocy Korzysci Kalkulator, w tym w szczegdlnosci w
zakresie wskazania prawidtowej ilosci m2 powierzchni czy wyboru wtasciwej opcji opodatkowania.

Informacje zawarte w Kalkulatorze stanowig jedynie szacunkowe wielkosci i nie podlegajg gwarancji poprawnosci, aktualnosci, doktadnosci, kompletnosci czy tez
dostepnosci produktéw. Tym samym Fligger Poland Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za, uzyskane przy wykorzystaniu niniejszego kalkulatora, wartosci
cenowe. Ponadto informacje te nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.

10. Twoje Certyfikaty

a)

b)

Uczestnik ma mozliwosé pobrania certyfikatu w wersji elektronicznej, potwierdzajacego udziat w Akademii Fliigger farby, wizyty na budowie oraz spotkaniu
Profesjonalistéw, odbywajacego sie stacjonarnie w sklepie Fligger farby.

Uczestnik zakwalifikowany do Level’u IV (Rekomendowany Wykonawca Fligger), bedzie miat mozliwos¢ pobrania Dyplomu RWF, ktéry zostanie zamieszczony na
jego indywidualnym koncie.

11. Wizytéwki (200 sztuk):

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)

Uczestnik jeden raz do roku ma mozliwos¢ zamdwienia pakietu 200 wizytéwek, przygotowanych wedtug gotowego projektu.

Dane dziatalnosci gospodarczej Uczestnika, ktére majg znalez¢ sie na gotowym szablonie wizytowki widocznym na stronie, zostajg automatycznie uzupetnione w
oparciu o dane dziatalnosci gospodarczej Uczestnika wpisane w formularzu zgtoszeniowym, Uczestnik ma mozliwos¢ edytowania tych danych, szablon wizytéwki
zawiera logo Flugger,

Uczestnik przed ztozeniem zamdwienia na wizytéwki, ma mozliwos¢ wpisania, na udostepnionym na stronie szablonie wizytowki, danych swojej dziatalnosci
gospodarczej, w celu uzyskania podgladu wizytéwki,

Organizator zastrzega sobie prawo sprawdzenia prawidtowosci danych wpisanych przez Uczestnika na szablonie wizytowki,

W sytuacji, gdy dane Uczestnika bedg budzity watpliwosci, Organizator skontaktuje sie bezposrednio z Uczestnikiem. W sytuacji, gdy Uczestnik odmodwi
poprawienia wpisanych danych na szablonie wizytowki, Organizator zastrzega sobie prawo odméwienia dostepu Uczestnikowi ze skorzystania z tej Korzysci.
Uczestnik nie ma prawa dokonywania zmiany na widocznym na stronie szablonie wizytéwki, poza zamieszczeniem danych swojej firmy, ani tez zgdac przyjecia do
realizacji przygotowanego przez samego Uczestnika projektu wizytéwki,

Po wpisaniu przez Uczestnika swoich danych na udostepnionym na stronie szablonie wizytowki oraz ztozeniu zaméwienia na wizytowki, Uczestnik nie bedzie miat
mozliwosci wprowadzania zmian w zakresie wpisanych danych, chyba, ze Organizator nie przystgpit jeszcze do wykonania zamodwionych przez Uczestnika
wizytéwek,

Realizacja ztozonych zamdwien na wizytoéwki bedzie realizowana przez Organizatora raz w miesigcu, zamdwienia ztozone do 15- tego danego miesigca bedg
realizowane do 15-tego dnia kolejnego miesigca,

Korzys¢ dostepna dla Uczestnikdw zakwalifikowanych przez Organizatora do Level'u IV.

12. Limit kredytowy lub odroczony termin ptatnosci.
W celu uzyskania szczegétowych informacji skontaktuj sie ze swoim doradcg Fliigger.

13. Znakowanie auta

a)

Uczestnik jeden raz do roku ma mozliwos¢ zamdwienia znakowania swojego samochodu, zawierajgcego dane prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
wedtug gotowego projektu, projekt zawiera logo Fliigger farby, w przypadku, gdy Uczestnik posiada logo swojej dziatalnosci gospodarczej, na prosbe Uczestnika,
istnieje mozliwo$¢ zamieszczenia logo na znakowanym aucie (warunkiem koniecznym jest przestanie przez Uczestnika pliku zawierajacego logo w wysokiej
rozdzielczosci),


http://www.fluggerpartner.pl/

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)
)

k)

m)

Korzy$¢ dostepna tylko dla Uczestnikow zakwalifikowanych przez Organizatora do Level’u IV

Uczestnik w celu skorzystania z mozliwosci znakowania auta, wchodzi w zaktadke ,Znakowanie auta” na stronie www.fluggerpartner.pl, znajdujacy sie w zaktadce
formularz zostanie automatycznie uzupetniony o dane dziatalnosci gospodarczej Uczestnika wpisane w formularzu zgtoszeniowym, Uczestnik ma mozliwos¢
edytowania tych danych,

W formularzu zgtoszeniowym Uczestnik wpisuje informacje dotyczgce modelu samochodu, numer rejestracyjny, zamieszcza kolorowe zdjecia samochodu we
wtasciwym formacie (ujecia: przéd, tyt, oba boki), dane dotyczacego prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej, ktdre chce zamiesci¢ na samochodzie (w
tym numer telefonu, adres e-mail, adres strony www), ewentualnie logo,

Po uzupetnieniu formularza Uczestnik naciska ikone ,,wyslij”, po czym w ciggu 14 dni roboczych Organizator przygotowuje wizualizacje znakowania samochodu,
ktdra to nastepnie otrzymuje Uczestnik w celu jej zaakceptowania lub naniesienia zmian (zmiany nie moga dotyczy¢ usuniecia logo Fliigger, zmiany ich wielkosci,
uktadu graficznego projektu),

Organizator wprowadza zmiany do przygotowanej wizualizacji znakowania auta uwzgledniajac zgtoszone przez Uczestnika poprawki lub tez informuje go o braku
mozliwosci wprowadzenia zgtoszonych poprawek, Uczestnikowi przystuguje jednorazowa mozliwos¢ naniesienia zmian na zaproponowang przez Organizatora
wizualizacje,

Po zaakceptowaniu przez Uczestnika ostatecznej wersji wizualizacji znakowania auta, Organizator skontaktuje sie z Uczestnikiem w celu umdwienia terminu
wykonania znakowania auta,

Po zaakceptowaniu przez Uczestnika ostatecznej wizualizacji znakowania auta, Uczestnik nie bedzie miat mozliwosci wprowadzania zmian w zaakceptowanej
przez siebie wizualizacji, ktéra zostanie przekazana do realizacji,

Znakowanie auta nastapi w ciggu 30 dni od dnia zaakceptowania projektu wizualizacji,

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ koloru logo Uczestnika umieszczonego na okleinie samochodu z kolorem logo Uczestnika przestanego
do Organizatora.

Przed przystgpieniem do procesu znakowania auta, Uczestnik zobowigzany jest do przedstawienia Organizatorowi dowodu rejestracyjnego samochodu, ktéry ma
podlega¢ znakowaniu, w celu weryfikacji posiadania przez Uczestnika prawa do przedmiotowego samochodu, w sytuacji, gdy samochdd, ktéry ma podlegac
znakowaniu stanowi przedmiot umowy leasingu, Uczestnik zobowigzany jest do przedstawienia zgody leasingodawcy na dokonanie znakowania samochodu,
Uczestnik zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowania samochodu do jego oznakowania, na uméwiony termin- samochdd musi by¢ czysty, nie mogg by¢ na nim
zadne zabrudzenia, ttuste plamy, uniemozliwiajgce natozenie okleiny stanowigcej znakowanie samochodu,

W przypadku, gdy Uczestnik nie przygotuje samochodu w sposdb wskazany w ust. 13 lit. |, Uczestnik zobowigzany bedzie do poniesienia kosztow przygotowania
samochodu przez podmiot zajmujacy sie znakowaniem samochodu, koszt ten ustalony jest na kwote ryczattowa 200,00 zt, natomiast w przypadku, gdy koszt ten
bedzie wyzszy niz 200,00 zt, Uczestnik bedzie zobowigzany do poniesienia kosztow przygotowania pojazdu w wyzszej wysokosci.

14. Baner na budowe

1.

2.

a)

b)

d)

e)
f)

g)

h)

Uczestnik jeden raz do roku ma mozliwosé zamdwienia jednego baneru na budowe, dostepnego w trzech wielkosciach, zawierajgcego dane prowadzonej przez
niego dziatalnosci gospodarczej, wedtug gotowego szablonu, szablon zawiera logo Fligger w przypadku, gdy Uczestnik posiada logo swojej dziatalnosci
gospodarczej, na prosbe Uczestnika, istnieje mozliwos¢ zamieszczenia logo na banerze (warunkiem koniecznym jest przestanie przez Uczestnika pliku
zawierajgcego logo w wysokiej rozdzielczosci),

Korzys¢ dostepna tylko dla Uczestnikow zakwalifikowanych przez Organizatora do Level'u IV,

Dane dziatalnosci gospodarczej Uczestnika, ktére majg znalezé sie na gotowym szablonie baneru widocznym na stronie zostang automatycznie uzupetnione w
oparciu o dane dziatalnosci gospodarczej Uczestnika wpisane w formularzu zgtoszeniowym, Uczestnik ma mozliwos¢ edytowania tych danych, Uczestnik
ewentualnie zamieszczenia na szablonie baneru swoje logo, we wtasciwym formacie.

Uczestnik przed ztozeniem zamdwienia na baner, ma mozliwo$é wpisania na udostepnionym na stronie szablonie baneru dane swojej dziatalnosci gospodarczej
oraz ewentualnie logo, w celu uzyskania pogladu baneru,

Organizator zastrzega sobie prawo sprawdzenia prawidtowosci danych wpisanych przez Uczestnika na szablonie baneru,

W sytuacji, gdy dane Uczestnika bedg budzity watpliwosci, Organizator skontaktuje sie bezposrednio z Uczestnikiem. W sytuacji, gdy Uczestnik odmodwi
poprawienia wpisanych danych na szablonie baneru, Organizator zastrzega sobie prawo odmdwienia dostepu Uczestnikowi skorzystania z tej Korzysci.

Uczestnik nie ma prawa dokonywania zmiany na widocznym na stronie szablonie banneru, poza zamieszczeniem danych swojej firmy oraz ewentualnie logo, ani
tez zadaé przyjecia do realizacji przygotowanego przez samego Uczestnika projektu banneru,

Po wpisaniu przez Uczestnika swoich danych na udostepnionym na stronie szablonie baneru oraz ztozeniu zamdwienia na baner, Uczestnik nie bedzie miat
mozliwosci wprowadzania zmian w zakresie wpisanych danych oraz zamieszczonego logo, chyba, ze Organizator nie przystgpit jeszcze do wykonania
zamowionego przez Uczestnika baneru,

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ koloru logo Uczestnika umieszczonego na banerze na budowe od koloru logo Uczestnika wgranego
przez Uczestnika na stronie www.fluggerpartner.pl- zaktadka Baner na budowe,

Realizacja ztozonych zamdwien na banery bedzie realizowana przez Organizatora raz w miesigcu, zamdwienia ztozone do 15- tego danego miesigca beda
realizowane do 15-tego dnia kolejnego miesiaca.

§6 Bonusy

Uczestnik bedzie miat mozliwos$¢ skorzystania z przyznawanych dla wtasciwego Level’u bonusdow. Szczegétowe informacje dotyczace danego bonusu bedg widoczne na
indywidualnym koncie Uczestnika.
Bonusy, ktére bedg udostepniane Uczestnikom w trakcie trwania Programu beda obejmowaty m.in.:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Mozliwos$¢ otrzymania darmowych produktéw Fliigger farby,
Produktowych nowosci w promocyjnych cenach,

Znizki na zakup produktéw,

Bony rabatowe na zakup profesjonalnej odziezy,

Wzorniki,

Oferty sezonowe,

Inne.

Rodzaj przyznanego Uczestnikom bonusu moze rdzni¢ sie w obrebie tego samego Level’'u, z uwagi na przynaleznos$¢ Uczestnika do danej grupy cenowej. Przynaleznos¢
Uczestnika do danej grupy cenowej, wigze sie z przyznaniem Uczestnikowi benefitdw nie objetych niniejszym Programem (np. przyznanym ogdlnym rabatem cenowym na
produkty Organizatora).

Uczestnik po skorzystaniu z mozliwosci otrzymania darmowego produktu Fligger i wyboru sklepu Fliigger farby, w ktérym dokona odbioru tego bonusu, zobowigzany jest
do jego odbioru w terminie 3 miesiecy od daty ztozenia zgtoszenia. W przypadku zaniechania odbioru zamoéwionego produktu Fligger w tym terminie, rezerwacja zostanie
anulowana. W takim przypadku Uczestnik ma mozliwo$¢ ponownego skorzystania z bonusu darmowego produktu Fliigger pod warunkiem, ze bonus ten nadal jest
dostepny na indywidualnym koncie Uczestnika, na stronie www.fluggerpartner.pl.

Zapis §6 ust. 5 lit. g regulaminu Programu obowigzujgcego do dnia 15.03.2021 r. tj. ,Jednokrotny bonus otrzymania profesjonalnej odziez o odpowiedniej wartosci
wskazanej w §6 ust. 5 lit. d bedzie mozZliwy do zrealizowania jednorazowo lub partiami, az do momentu wyczerpania kwoty, wskazanej w §6 ust. 5 lit. d, ale nie dfuzej niz
do 30.04.2021 roku, z wytgczeniem zapisu §6 ust. 5 lit. h.”

pozostaje w mocy do dnia 30.04.2021 r.

§7 Modut Monety Fligger

Modut Monety Fliigger odbywa sie zgodnie z odrebnym regulaminem dostepnym na platformie www.fluggerpartner.pl.

§8 Promocja , Fliigger Partner na start”

1. Promocja jest dedykowana Uczestnikom, ktérzy nie byli do tej pory zarejestrowani w systemie AX Fliigger farby.
2. Promocja bedzie miata charakter cykliczny. Szczegdty dotyczace promocji, w tym okres trwania promocji, beda kazdorazowo regulowane odrebnym regulaminem promocji
dostepnym na platformie www.fluggerpartner.pl oraz na stronie https://nastart.fluggerpartner.pl.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

10.
20.

3. Czescig Promocji bedzie system e-commerce, ktérego zasady zostang uregulowane odrebnym regulaminem dostepnym na platformie www.fluggerpartner.pl oraz na
stronie https://nastart.fluggerpartner.pl.

§ 9. Dane osobowe i przesytanie informacji.

Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uczestnikéw, w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlnego rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: "Rozporzadzenie") oraz ustawy o Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. z dnia 19 wrzesnia 20109r.-
Dz.U. z 2019r. poz. 1781) jest Organizator, tj. Flligger Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Rakietowej 20A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000122895,
posiadajacg numer NIP 585-020-55-30. Administrator powotat Inspektora Danych Osobowych z ktérym Uczestnik moze skontaktowaé sie pod adresem e-mail:
rodo@flugger.com .

Dane osobowe udostepnione przez Uczestnikdw przetwarzane bedg przez Organizatora w celach zaréwno zwigzanych z organizacjg niniejszego Programu, jak rowniez w
przypadku gdy Uczestnik wyrazi na to zgode, w innych celach marketingowych dotyczgcych produktow, ustug i wydarzen organizowanych przez Fligger Poland Sp. z o.0.
Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w ww. zakresie ma charakter dobrowolny, jednakze brak udzielenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w
celach zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem Programu, uniemozliwi Organizatorowi przyjecie zgtoszenia Uczestnika do Programu i jego udziatu w Programie.
Odbiorcg danych osobowych Uczestnika oraz Podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu Rozporzadzenia bedzie Agencja Reklamowa Axel JSD sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w
Poznaniu, na podstawie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Ponadto odbiorcami danych osobowych mogg by¢ takze m.in. dostawcy ustug
zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne oraz zarzadzanie organizacjg (w szczegdlnosci dostawcy ustug teleinformatycznych, informatycznym, firmy
kurierskie i pocztowe, podmioty Swiadczgce ustugi prawne i ksiegowe).

Administrator korzysta z ustug i technologii, oferowanych przez takie podmioty, jak Facebook, Twitter, Google. Podmioty te majg siedziby poza Unig Europejskg, a zatem
w Swietle przepiséw Rozporzadzenia sg traktowane jako panstwa trzecie. W przypadku przekazywania danych osobowych do panstwa trzecich, podmioty te gwarantujg, iz
w procesie przekazywania danych osobowych wykorzystujg one typowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska i opierajg sie na decyzjach Komisji
Europejskiej stwierdzajacych odpowiedni stopierh ochrony danych w odniesieniu do okreslonych krajow, w stosownych przypadkach, w zakresie przekazywania danych z
EOG do Standw Zjednoczonych i pozostatych krajow.

Dane osobowe (i) beda przetwarzane i przechowywane przez Organizatora do momentu uptywu okresu przedawnienia roszczen zwigzanych z Programem, a wynikajgcych
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Po uptywie wyzej wymienionych okresow dane osobowe podlegajg usunieciu lub anonimizacji, jezeli na podstawie
obowigzujacych norm prawnych lub zasad programowych anonimizacji jest uzasadniona. Dane osobowe (ii) wyrazone na podstawie zgody przetwarzane bedga przez czas
wyrazony w zgodzie lub do czasu zgdania ich usuniecia.

W przypadku Uczestnikéw, ktdrzy wyrazili zgode na otrzymywanie informacji handlowej w toku Programu oraz w toku innych dziatarn marketingowych (o ile Uczestnik
wyrazi na to zgode przystepujac do Programu) informacji handlowych i innych, zwigzanych z Programem i/lub zwigzanych z innymi dziataniami marketingowymi, beda
przesytane za pomoca srodkdw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci za posrednictwem udostepnionego adresu elektronicznego stosownie do przepiséw ustawy z
dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. z dnia 3 marca 2020r. — Dz. U. Z 2020r. poz. 344) lub/ oraz za posrednictwem wiadomosci sms na
podany przez Uczestnika numer telefonu.

Kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarza Administrator ma prawo zwrdcic¢ sie z wnioskiem do Organizatora, o udzielenie informacji dotyczacych jego danych
osobowych (w szczegdlnosci o zakres i cel przetwarzanych danych przez Administratora), sprostowania (poprawienia), zmiany danych osobowych. W przypadku zwrdcenia
sie przez Uczestnika z wnioskiem o udzielenie informacji dotyczacych danych osobowych Uczestnika przetwarzanych w celach oznaczonych w niniejszym regulaminie
Organizator dostarcza osobie, ktorej dane dotycza, kopie danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu. Wydanie Uczestnikowi kazdej kolejnej kopii jego danych moze
zostac uzaleznione od uiszczenia rozsadnej optaty. Wszystkie wnioski Uczestnika kierowane do Organizatora powinny mie¢ forme pisemna-lub za posrednictwem poczty
elektronicznej. Organizator bedzie odpowiadat w takiej samej formie w jakiej otrzymat wniosek.

Uczestnik, ktorego dane dotyczg, ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (tj. XML, JSON,
CSV) dane osobowe jego dotyczace, ktére dostarczyt Administratorowi oraz ma prawo przestaé te dane osobowe innemu administratorowi, jak rowniez zawnioskowac o
przekazanie oznaczonych danych przez Administratora innemu wskazanemu przez Uczestnika administratorowi bez przeszkéd ze strony Administratora.

Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Administrator, moze zazgdac ograniczenia przetwarzania oraz usuniecia swoich danych osobowych przez Organizatora,
jezeli zachodzg uzasadnione prawnie powody wskazane w Rozporzgdzeniu do ograniczenia przetwarzania lub usuniecia danych osobowych.

Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Administrator, na podstawie zgody wyrazonej przez ten podmiot na przetwarzanie, ma prawo w kazdym czasie cofngé
udzielong zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Organizatora. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Administrator, ma prawo w kazdym czasie zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych przez
Organizatora.

Organizator ma obowigzek usung¢ dane osobowe, gdy doszto do cofniecia udzielonej zgody lub gdy Uczestnik zgtosit prawnie skuteczny sprzeciw, jak i na kazde zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg, gdy przetwarzanie jego danych osobowych nie jest juz niezbedne dla celéw, w ktdrych wskazane dane zostaty zebrane.

Administrator wskazuje, iz w uzasadnionych okolicznosciach moze zgodnie z prawem odmowi¢ spetnienia ww. uprawnien przystugujgcych osobom, ktérych dane osobowe
sg przetwarzane.

Wszystkie wnioski Uczestnika kierowane do Administratora powinny mieé¢ forme pisemna lub elektroniczng, w tym celu Uczestnik powinien wysta¢ zapytanie na adres
siedziby Administratora tj. Fllgger Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w Gdansku (80-298), przy ulicy Rakietowej 20A lub na adres e — mail rodo@flugger.com. Administrator
bedzie odpowiadat w takiej samej formie w jakiej otrzymat wniosek.

Administrator informuje o czynnosciach tj. sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu przetwarzania, ktérych dokonat zgodnie z wnioskiem
Uczestnika, ktorego dane dotycza, kazdego odbiorce, ktéremu ujawniono dane osobowe, chyba ze okaze sie to niemozliwe lub bedzie wymagaé niewspdtmiernie duzego
wysitku. Administrator informuje osobe, ktérej dane dotyczg, o tych odbiorcach, jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, tego zazada.

Administrator bez zbednej zwtoki, w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania zgdania, udziela Uczestnikowi, ktérego dane dotyczg, informacji o dziataniach
podjetych w zwigzku z jego zgdaniami oznaczonymi w niniejszym Regulaminie. W razie potrzeby termin ten mozna przedtuzyé o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan. W terminie miesigca od otrzymania zgdania Administrator informuje Uczestnika, ktérego dane dotyczg o takim
przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia. Jesli osoba, ktérej dane dotyczg, przekazata swoje zgdanie elektronicznie, w miare mozliwosci informacje takze sg
przekazywane elektronicznie, chyba ze osoba, ktdorej dane dotyczg, zazgda innej formy.

Administrator oSwiadcza, ze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne niezbedne do zapewnienia wiasciwego poziomu przetwarzanych przez niego danych osobowych w
celach oznaczonych w niniejszym Regulaminie.

Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie profilowania w zakresie zakwalifikowania Uczestnika do
danego Level’u oraz w poczgtkowym procesie weryfikowania wniosku o udzielenie limitu kredytowego pod katem osiggania przez Uczestnika sredniego miesiecznego
obrotu. Konsekwencjg zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych bedzie poczatkowe zakwalifikowanie Uczestnika do danego Level’u oraz oddalenie wniosku
o udzielenie limitu kredytowego w przypadku Uczestnikéw nieosiggajgcych ustalony sredni miesieczny obrot.

W przypadku gdy Administrator nie wykona wzgledem Uczestnika swoich obowigzkéw z zakresu ochrony danych osobowych wynikajgcych z niniejszego Regulaminu i
obowigzujacych norm prawnych, Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Organizator moze przetwarzac¢ dane osobowe uzyskane od oséb, ktorych te dane nie dotyczg w zakresie imie, nazwisko, adres e-mail.

Regulamin korzystania przez Organizatora z plikdw Cookies znajduje sie na stronie internetowej www.flugger.pl

§ 10. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji.

1. Wszelkie reklamacje z tytutu udziatu w Programie mozna zgtasza¢ w formie pisemnej, na adres Organizatora, tj. Fligger Poland Sp. z 0.0., z siedzibg w Gdansku (80-
298), przy ulicy Rakietowej 20A, przez caty czas trwania Programu oraz w ciggu 7 dni od dnia jej zakoniczenia (decyduje data wptywu reklamacji pod wskazany adres).
Reklamacje zgtoszone po powyzszym terminie, nie bedg rozpatrywane. Pisemne reklamacje powinny zawierac imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika jak rowniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

2. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. Reklamacje bedg rozpatrywane na podstawie niniejszego Regulaminu.


http://www.fluggerpartner.pl/
https://nastart.fluggerpartner.pl/
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Decyzje w przedmiocie reklamacji podejmowane beda w formie pisemnej, sg one ostateczne i wigzace. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji listem poleconym
na adres podany w reklamacji, w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

§ 11. Postanowienia koricowe.
Tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona Uczestnikom Programu w siedzibie Organizatora, w sklepach Fliigger farby na terenie catego kraju. Tres¢
regulaminu Programu bedzie rowniez dostepna na stronie internetowej Programu.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu Programu w kazdym czasie jego trwania. W przypadku zmiany Regulaminu Programu, Organizator powiadomi o

tym fakcie Uczestnikbw poprzez zamieszczenie zmienionego Regulaminu na stronie internetowej Programu lub na indywidualnym koncie Uczestnika lub za

posrednictwem innych srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ np. za posrednictwem wiadomosci e-mail. Organizator decyzje o sposobie poinformowania o
zmianie Regulaminu Uczestnikdw Programu. Wprowadzenie zamian do Regulaminu przez Organizatora, uprawnia Uczestnika do rezygnacji z udziatu w Programie. W
takim wypadku Uczestnik winien w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia o zmiennie tresci Regulaminu, ztozy¢ w formie pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci e-
mail na adres: kontakt@fluggerpartner.pl o$wiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Programie.

Z zastrzezeniem postanowien §11 ust. 2 niniejszego Regulamin, zmiana Regulaminu Programu staje sie skuteczna po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia o zmiennie
tresci Regulaminu Organizator.
Organizator zastrzega sobie prawo wczesniejszego zakonczenia Programu bez koniecznosci podawania przyczyn. O zakonczeniu Programu Organizator poinformuje

Uczestnikow za posrednictwem strony internetowej Programu lub na indywidualnym koncie Uczestnika lub za posrednictwem innych $rodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ np. za posrednictwem wiadomosci e-mail. Wczesniejsze zakonczenie Programu pozostanie bez wptywu na prawa Uczestnikdw Programu nabyte przed
podjeciem i opublikowaniem decyzji o zakoriczeniu Programu.

Materiaty reklamowe majg jedynie charakter informacyjny. Wigzacg moc prawng majg postanowienia niniejszego regulaminu.

Odpowiedzialnos$¢ Organizatora wobec Uczestnika ograniczona jest do wartosci przyznanej Nagrody oraz korzysci.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zdarzenia od niego niezalezne, w tym za dziatania lub zaniechania poczty, firm kurierskich.

Uczestnik w momencie odbioru przestanej przez Organizatora przesytki zawierajgcej m.in. nagrody, przyznane bonusy lub korzysci, winien w pierwszej kolejnosci
zwréci¢ szczegdlng uwage na stan zewnetrzny przesytki. W przypadku stwierdzenia widocznych uszkodzen lub innych niepokojacych zastrzeien co do stanu
opakowania - w tym zabezpieczen logistycznych - nalezy zdecydowanie odmowic jej przyjecia. Jezeli stan zewnetrzny przesytki nie budzi zastrzezen, jeszcze w
obecnosci doreczyciela, Uczestnik winien sprawdzi¢ jej zawartos¢. W sytuacji stwierdzenia jakichkolwiek uwag do stanu zawartosci przesytki (uszkodzenie zawartosci
przesytki, niezgodnos¢ zamdwienia) nalezy bezwzglednie sporzgdzi¢ protokdt szkody. Niezbednymi drukami dysponuje doreczyciel, ktéry ma jednoczesnie obowigzek
poswiadczy¢ stwierdzone nieprawidtowosci. Ponadto w kazdej z powyzszych sytuacji Uczestnik powinien skontaktowaé sie telefonicznie z Organizatorem
za posrednictwem infolinii Programu. Niewykonanie powyzszych czynnosci moze spowodowaé odmowe uwzglednienia ztozonej reklamacji przez Uczestnika.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego. Uczestnikdw Programu obowigzujg takze wtasciwe przepisy prawno-
podatkowe.

Uczestnik zobowigzany jest do doliczenia otrzymanych korzysci, nagréd oraz bonuséw w trakcie trwania Programu, do osiggnietego w danym roku podatkowym
przychodu i samodzielnego rozliczenia podatku zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.

Pytania odnosnie Programu Uczestnicy mogq zadawac za posrednictwem infolinii, uruchomionej dla Uczestnikdw w dni robocze od godziny 8:30 - 16:30 pod numerem
+48 534 046 467 lub za pomocg Internetu, wysytajac e-mail na adres: kontakt@fluggerpartner.pl.

Koszt potgczenia z wybranym numerem infolinii bedzie naliczany indywidualnie dla kazdego Uczestnika i bedzie zgodny z posiadang przez niego taryfg u operatora.
Oznacza to, ze Organizator nie pobiera zadnych dodatkowych optat za takie pofaczenie, a jedyne rozliczenia nastepujg miedzy abonentem a telekomem.

W przypadku sporu, Uczestnikowi przystuguje dochodzenie roszczen na drodze postepowania sgdowego dopiero po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej opisanej w
niniejszym Regulaminie. Sgdem wtasciwym do rozpoznania sporu bedzie sad wtasciwy miejscowo wedtug siedziby Organizatora.

Uczestnik przystepujgc do Programu potwierdza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje go i wyraza zgode na zasady Programu w nim wyrazone.
Uczestnik przystepujacy do Programu zobowigzuje sie do zachowania poufnosci postanowien mniejszego Regulaminu, w stosunku do oséb trzecich.

Niniejsza wersja Regulaminu wchodzi w zycie z dniem 15 marca 2021 roku.
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